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SPRAWOZDANIE Z DZIAŁALNOŚCI

GMINNEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ

ZA ROK 2025





Rok 2025 był dla Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Słupcy okresem intensywnej
i wielowymiarowej pracy na rzecz mieszkańców naszej gminy. W codziennych działaniach
Ośrodek mierzył się z różnorodnymi problemami społecznymi, które dotykały zarówno osoby
starsze i samotne Jak i rodziny z dziećmi, osoby z niepełnosprawnościami czy osoby znajdujące
się w nagłych kryzysach życiowych. Pomoc społeczna, choć często niewidoczna na pierwszy
rzut oka, stanowiła istotny element lokalnego systemu wsparcia, a jej znaczenie szczególnie
uwidaczniało się w sytuacjach wymagających szybkiej reakcji, empatii i profesjonalizmu.

W minionym roku pracownicy Ośrodka nie tylko realizowali ustawowe zadania, ale również
aktywnie poszukiwali nowych form wsparcia, odpowiadając na zmieniające się potrzeby
mieszkańców.

Niniejsze sprawozdanie przedstawia najważniejsze działania z jakimi mierzył się Ośrodek
w roku 2025, ukazując zarówno skalę udzielonego wsparcia, jak i kierunki dalszego rozwoju
usług społecznych w naszej gminie. Wydatki wyszczególniono wg działów z klasyfikacji
budżetowej (852, 854 i 855).

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w roku 2025 realizował zadania wynikające z ustawy
o pomocy społecznej, ustawy o świadczeniach rodzinnych, ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastępczej, ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej oraz innych aktów
prawnych regulujących wsparcie mieszkańców gminy.

Celem działań GOPS było poprawianie jakości życia osób i rodzin znajdujących się w trudnej
sytuacji życiowej, wspieranie ich w dążeniu do samodzielności oraz przeciwdziałanie
wykluczeniu społecznemu.

W roku sprawozdawczym Ośrodek zatrudniał 14 pracowników na umowę o pracę, w tym:

. 4 pracowników socjalnych,

. l asystenta rodziny,

. 4 pracowników administracyjnych,

. 3 pracowników ds. świadczeń rodzinnych, alimentacyjnych i wychowawczych,

. 2 opiekunki środowiskowe.

Pracownicy socjalni realizowali zadania w podziale na rejony obejmujące całą gminę.

Pracę w Ośrodku wykonywały również osoby świadczące usługi na podstawie umów
zlecenia:

. informatyk,

. inspektor ochrony danych,

. opiekunowie świadczący usługi opiekuńcze -2 osoby,

. asystenci osobiści osób z niepełnosprawnością - 5 osób,

. opiekunowie świadczący usługi opieki wytchnieniowej -5 osób.

W roku 2025 Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej realizował usługi wsparcia
psychologicznego dla mieszkańców gminy. Usługi były świadczone przez psychologa na
podstawie umowy cywilnoprawnej zawartej z GOPS, rozliczenie następowało na podstawie
wystawianych faktur. Zakres usług obejmował: indywidualne konsultacje psychologiczne
przede wszystkim dla osób uwikłanych w przemoc domową.



l. Dział 852 - Pomoc społeczna

W 2025 roku realizacja zadań z zakresu pomocy społecznej obejmowała szeroki katalog
świadczeń, usług oraz działań wspierających osoby i rodziny znajdujące się w trudnej sytuacji
życiowej. Wydatki poniesione w ramach działu 852 objęły zarówno koszty funkcjonowania
jednostek organizacyjnych pomocy społecznej, jak i świadczenia pieniężne, niepieniężne oraz
usługi opiekuńcze.

1.1. Domy Pomocy Spolecznej

Wydatki związane z pobytem mieszkańców w Domach Pomocy Społecznej obejmowały
opłaty za pobyt 11 osób. Plan finansowy wynosił 580. 000, 00 zł, natomiast wykonanie -
575. 110,42 zł. Wydatki zostały zrealizowane niemal w pełni, co wynika z konieczności
zapewnienia ciągłości pobytu mieszkańców w DPS.

1.2. Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie

Na zadania związane z przeciwdziałaniem przemocy w rodzinie wydatkowano 31. 532, 43 zł
przy planie 50.815,00 zł. Środki przeznaczono m. in. na:

. zakup materiałów i wyposażenia dla zespołu interdyscyplinarnego,

. nagrody konkursowe,

. usługi pocztowe,

. poradnictwo i konsultacje psychologiczne,

Wydatki te wspierały działania profilaktyczne oraz interwencyjne, w tym obsługę zespołu
interdyscyplinarnego. Zostały one dofinansowane ze środków Wojewody w wysokości
6.000,00 zł.

Szczegółowe informacje dotyczące skali problemu przeciwdziałania przemocy domowej
i związanych z nim działań zawarte jest w sprawozdaniu Zespołu Interdyscyplinarnego
Gminy Słupca.

1.3. Składki na ubezpieczenie zdrowotne

Składki zdrowotne opłacane za osoby pobierające zasiłek stały wyniosły 21. 096, 09 zł (223
świadczenia). Wydatki te są obligatoryjne i wynikają z przepisów ustawy o świadczeniach
opieki zdrowotnej, w całości finansowane ze środków Wojewody.

1.4. Zasiłki okresowe, celowe i pomoc w naturze

Wydatki na świadczenia pieniężne i niepieniężne wyniosły 236. 391,44 zł przy planie
395. 108, 60 zł. W ramach tej kwoty:

. zasiłki celowe i w naturze otrzymało 69 rodzin (87. 980, 00 zł),

. zasiłki okresowe wypłacono 29 rodzinom - 207 świadczeń (144. 41 1,44 zł - w całości
finansowane ze środków Wojewody),

. koszty pochówku jednej osoby wyniosły 4. 000,00 zł.



Niższe wykonanie wynika z mniejszej liczby wniosków oraz poprawy sytuacji dochodowej
części rodzin.

1.5. Dodatki mieszkaniowe

Wypłacono 34 dodatki mieszkaniowe na kwotę 6. 686,47 zł przy planie 15. 000,00 zł. Niższe
wykonanie wynika z ograniczonej liczby uprawnionych.

1.6. Zasiłki stale

Zasiłki stałe wypłacono w łącznej liczbie 223 świadczeń (175 dla osób samotnie
gospodarujących i 48 dla osób w rodzinach). Wydatki wyniosły 234. 406, 15 zł, w całości
pokryte ze środków Wojewody.

1.7. Ośrodki Pomocy Społecznej

Wydatki na funkcjonowanie OPS wyniosły 1.326.025,70 zł przy planie 1. 537.998,80 zł.
Obejmowały one:

. wynagrodzenia pracowników i pochodne,

. koszty materiałów, energii, usług, szkoleń,

. wydatki na wynagrodzenie za sprawowanie opieki - l .8270 zł (zadanie zlecone w
całości finansowane ze środków Wojewody),

. odpis na ZFSS.

W ramach poniesionych wydatków ujęte jest również uzyskane dofinansowanie do
wynagrodzeń pracowników w łącznej kwocie: 153.320,65 zł.

1.8. Usługi opiekuńcze

Wydatki na usługi opiekuńcze wyniosły 200.015,32 zł przy planie 457. 186,00 zł.
Obejmowały one wynagrodzenia opiekunów, pochodne, ryczałty za dojazdy oraz zakup
materiałów. W ramach wykazanych wyżej dodatków zawarte jest dofinansowanie na
realizację usług sąsiedzkich w kwocie 4.470,99 zł, które otrzymaliśmy z programu Korpus
Wsparcia Seniorów.
Niższe wykonanie wynika z mniejszej liczby godzin usług. Plan finansowy na usługi
opiekuńcze musi być ustalany na wysokim poziomie, aby zapewnić możliwość reagowania na
nagłe i trudne do przewidzenia potrzeby mieszkańców. Zapotrzebowanie na tego typu usługi
jest zmienne i zależy od sytuacji zdrowotnej oraz życiowej osób wymagających wsparcia,
dlatego konieczne jest zabezpieczenie odpowiednich środków już na etapie planowania
budżetu.

1.9. Pomoc w zakresie dożywiania

Na dożywianie dzieci w szkołach i przedszkolach oraz zasiłki celowe na posiłki
wydatkowano 63. 838, 76 zł. Pomocą objęto 47 dzieci, finansując 5166 posiłków oraz 75
świadczeń celowych. Uzyskano dofinansowanie Wojewody na realizację zadania w kwocie:
51.071,00 zł



1. 10. Pozostała działalność

Wydatki w tym rozdziale obejmowały m. in. realizację programu "Korpus Wsparcia
Seniorów" - zakup 15 opasek telemedycznych oraz usługę teleopieki - 19. 039, 04 zł
(dofinansowanie uzyskane na realizację ww. programu - 14. 790, 40 zł). Poniesiono także
koszty przedłużenia licencji programu TT Pomoc - 4. 248, 64 zł (sfinansowane ze środków
Wojewody).

W tym rozdziale ujęto również wydatki na pomoc dla obywateli Ukrainy, które wyniosły
5. 035, 68 zł i zostały sfinansowane w całości ze środków Funduszu Pomocy.

2. Dział 854 - Edukacyjna opieka wychowawcza

W ramach pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniów wydatkowano 11. 160, 00
zł przy planie 37. 034, 00 zł. Stypendia szkolne przyznano 15 uczniom, a zasiłek szkolny - l
uczniowi. Niższe wykonanie wynika z mniejszej liczby wniosków oraz zmian sytuacji
dochodowej rodzin.
Na realizację powyższego zadania otrzymano dotację Wojewody w kwocie 8. 432, 00 zł.

3. Dział 855 - Rodzina

Wydatki w dziale 855 wyniosły 5. 695. 571, 97 zł przy planie 5. 884. 932,23 zł.

3.1. Świadczenia rodzinne i alimentacyjne

Na świadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny oraz składki emerytalno-rentowe
wydatkowano 5.486.283,25 zł.

Z tej kwoty wypłacono świadczenia społeczne w kwocie 4. 828.425, 45 m. in.:

. l 899 zasiłków rodzinnych,

. 3 dodatki z tytułu urodzenia dziecka,

. 24 świadczenia z tytułu opieki nad dzieckiem w okresie urlopu wychowawczego,

. 116 świadczeń z tytułu samotnego wychowania,

. 127 świadczeń na rehabilitację dziecka niepełnosprawnego,

. 288 świadczeń na dojazdy do szkoły,

. 425 świadczeń na wychowanie dziecka w rodzinie wielodzietnej,

. 3 666 zasiłków pielęgnacyjnych i l 008 świadczeń pielęgnacyjnych,

. 225 świadczeń "wyprawka szkolna",

. 21 zapomóg z tytułu urodzenia dziecka,

. 456 świadczeń z funduszu alimentacyjnego,

. 173 świadczenia rodzicielskie.

3.2. Świadczenia wychowawcze (500+/800+)

Po zmianie ustawy o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci wypłatą 500+ nadal zajmuje
się GOPS, jeśli sprawa dotyczy koordynacji z innym krajem UE i została przekazana do
wojewody według dotychczasowych zasad.
W 2025 r. w planie finansowym na realizację ww. świadczeń ujęto 10 000, 00 zł, z tej kwoty:



. 8 000,00 zł przeznaczono na wypłatę świadczeń wychowawczych (dwie decyzje
Wojewody na 2 dzieci obejmujące łącznie 16 świadczeń),

. 2 000,00 zł wykorzystano na koszty obsługi świadczeń wychowawczych
(wynagrodzenia osobowe), zgodnie z art. 24 ust. 2 ustawy z 17 września 2021 r.
o zmianie ustawy o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci.

3.3. Wynagrodzenia i koszty obsługi

Wynagrodzenia pracowników działu świadczeń rodzinnych wyniosły 614. 727,25 zł. Wydatki
pozostałe w kwocie 33. 130,55 zł obejmowały zakup materiałów, usług, opłat
telekomunikacyjnych i szkoleń.

Świadczenia rodzinne, alimentacyjne i świadczenia wychowawcze są zadaniami zleconymi
finansowanymi z budżetu Wojewody. Na wypłatę ww. świadczeń otrzymano 5. 356. 101, 49 zł.

3.4. Wspieranie rodziny

W ramach tego rozdziału sfinansowano pracę asystenta rodziny. Jego praca polega na
długofalowym, bezpośrednim wspieraniu rodzin, które zmagają się z tmdnościami
wychowawczymi, opiekuńczymi lub organizacyjnymi. Asystent towarzyszy rodzinie w jej
codziennym funkcjonowaniu, pomaga odnaleźć rozwiązania problemów i wzmacnia jej
samodzielność.

Wydatki na pracę asystenta rodziny wyniosły 128.791,23 zł. Asystent obejmował wsparciem
11 rodzin. Wydatki obejmowały wynagrodzenia, pochodne, ryczałty za dojazdy oraz zakup
materiałów.

Uzyskano dofinansowanie do wynagrodzenia asystenta w łącznej kwocie 40.836,54 zł

3.5. Składki zdrowotne

Składki zdrowotne za osoby pobierające świadczenia rodzinne wyniosły 78. 986, 61 zł
(267 świadczeń). Jako zadanie zlecone w całości finansowane z budżetu Wojewody.

3.6. Pozostała działalność

W ubiegłym roku ze świadczeń rodzinnych dla obywateli Ukrainy skorzystała tylko l osoba.
Wydatki na świadczenia dla obywateli Ukrainy wyniosły 1. 510,88 zł (7 świadczeń
rodzinnych) i pochodziły ze środków Funduszu Pomocy.

Programy finansowane z Funduszu Solidarnościowego

W 2025 r. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej realizował dwa resortowe programy
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej:

. "Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością" - koszt 110.983,28 zł w całości
zrealizowany ze środków Funduszu Solidarnościowego. Ze wsparcia asystenta
osobistego skorzystało 6 osób.

Program zakładał zapewnienie osobom dorosłym z niepełnosprawnościami - posiadającym
orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepełnosprawności - wsparcie asystenta
osobistego. Jego zadaniem było towarzyszenie uczestnikom w wykonywaniu codziennych
czynności oraz wspieranie ich w jak najbardziej samodzielnym i aktywnym funkcjonowaniu



w życiu społecznym. Asystent osobisty pomagał w organizacji dnia, pomszaniu się
w przestrzeni publicznej, załatwianiu spraw osobistych oraz uczestnictwie w wydarzeniach
społecznych i kulturalnych, zgodnie z indywidualnymi potrzebami i preferencjami osoby
korzystającej ze wsparcia.

. "Opieka wytchnieniowa" - koszt 36. 755, 24 zł w całości zrealizowany ze środków
Funduszu Solidarnościowego. Z opieki wytchnieniowej skorzystało 6 osób

Głównym zadaniem realizowanego programu było odciążenie opiekunów osób
z niepełnosprawnościami i zapewnienie im czasu na odpoczynek, regenerację lub załatwienie
spraw, których nie mogą wykonać podczas stałej opieki nad bliską osobą. Program był
skierowany do opiekunów osób dorosłych, które posiadają znaczny stopień
niepełnosprawna ści.

Wnioski i podsumowanie

Rok 2025 charakteryzował się stabilną realizacją powierzonych Ośrodkowi zadań. Większość
wydatków została wykonana zgodnie z planem, a odchylenia wynikały głównie z mniejszej
liczby wniosków lub zmieniającej się sytuacji dochodowej rodzin. Ośrodek zapewniał ciągłość
świadczeń i usług, realizując jednocześnie zadania wynikające z ustaw oraz programów
rządowych.

Na podstawie działań realizowanych przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w 2025 r.
oraz zidentyfikowanych potrzeb mieszkańców można wskazać następujące kiemnki rozwoju
usług społecznych:

l. Wzmacnianie wsparcia dla rodzin poprzez:

zwiększenie dostępności usług asystenta rodziny,
rozwijanie programów wspierających kompetencje wychowawcze,
tworzenie lokalnych form wsparcia dla rodzin w kryzysie (grupy wsparcia,
poradnictwo specjalistyczne).

2. Rozbudowę systemu przeciwdziałania przemocy domowej:

. zwiększenie dostępności konsultacji psychologicznych,

. rozwijanie działań edukacyjnych i profilaktycznych w szkołach i społeczności
lokalnej,

. wzmacnianie współpracy w ramach zespołu interdyscyplinarnego.

3. Rozszerzenie usług dla seniorów

W 2025 r. realizowano m. in. usługi opiekuńcze oraz program "Korpus Wsparcia Seniorów"
(zakup opasek telemedycznych, teleopieka).

Możliwe kiemnki rozwoju:

.

.

rozwijanie usług sąsiedzkich i środowiskowych form wsparcia,
dalsze wdrażanie rozwiązań teleopieki i nowych technologii wspierających
bezpieczeństwo seniorów.



4. Wzmacnianie wsparcia dla osób z niepełnosprawnościami.

Kierunki rozwoju:

. zwiększenie liczby godzin usług asystenckich,

. rozwijanie usług wytchnieniowychjako stałego elementu wsparcia.

5. Rozbudowa wsparcia psychologicznego

W 2025 r. realizowano indywidualne konsultacje psychologiczne, głównie dla osób
doświadczających przemocy.

Kierunki rozwoju:

. poszerzenie dostępności pomocy psychologicznej dla różnych gmp (dzieci, seniorzy,
opiekunowie),

. rozwijanie poradnictwa specjalistycznego (prawnego, terapeutycznego).

6. Usprawnienie usług opiekuńczych i środowiskowych

Wydatki na usługi opiekuńcze były znaczące, ze względu na starzejące się społeczeństwo
należy uwzględnić następujące kierunki rozwoju:

. zwiększenie liczby godzin usług opiekuńczych,

. rozwijanie usług sąsiedzkich jako bardziej elastycznej formy wsparcia,

. szkolenia dla opiekunów w zakresie pracy z osobami niesamodzielnymi.
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